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INLEDNING - BAKGRUND

Far kommuninvinarna i Gullspings kommun valuta for sina
skattepengar? Limnar vira elever grundskolan med goda

kunskaper och lirdomar? Ar varden pa véra ildreboenden

bra? Far den som ir i behov av stod ritt insatser? Kénner
brukare och innevanare till att de kan liimna synpunkter pa
vara verksamheter?

For att fortydliga och klargora den politiska styrningen i
Gullspangs kommun har kommunfullméktige beslutat att
infora ett Styr- och ledningssystem som ska gilla fran och
med januari manad 2012. Det nya Styr- och ledningssystemet
har tagits fram i dialog och samforstind fortroendevalda och
tjinstemin emellan. Grundbultarna for styrning och ledning
har granskats och anpassats efter de krav och behov som
stiills pa en modern organisation in i 2020-talet.

Styrsystemet i sig ar neutralt och ska fungera over tid oavsett
den politiska majoriteten. Det dr vad man fyller styrsystemet
med som speglar den rddande politiska viljeinriktningen.
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Syftet med ett Styr- och led-
ningssystem &r att sdkerstilla att
den politiska viljeinriktningen far
den effekt i verksamheten som
ar tankt, och att anviandandet av
kommuninvanarnas skattepengar
hanteras pa badsta tdnkbara sitt,
maédlen uppnés och att god ekono-
misk hushéllning sékras. Grun-
den for detta ar ett val fung-
erande styrsystem som dr kint
av alla. Kommunens ledning har
ansvaret for att skapa forstaelse
for styrsystemets funktioner hos
vara medarbetare.

Styrsystemet r ett ramverk som
hjilper kommunen att planera
och f6lja upp pa ett bra sitt.
Genom att ha ett tydligt system
for hur man styr blir det enklare
att koncentrera sig pa vad man
styr mot, det vill sdga sjilva
innehallet 1 styrningen, kommu-
nens Framtidsberittelse och mal.

Det nya styrsystemet ska vila pa
kommunens virdegrund, en virde-
grund som ska genomsyra hela
organisationen. Den omfattar svél
fortroendevalda som tjdnstemén.

Alla 1 Gullspdngs kommun agerar
pa samma spelplan. Man vet sina
roller och verkar ddrefter och
tillsammans bygger man en fram-
tida kommun. En kommun som
verkar utifrn ett medborgar- och
brukarfokus. Man vet vilka man
ar till for!

Framgent kommer det att stéllas
stora krav pé ett engagemang hos
savil fortroendevalda som tjins-
temédn om man ska lyckas med
att bli, och vara en framgéingsrik
kommun.

Med detta star vi infor ett Tanke-
skifte 1 kommunen.

Ett Tankeskifte som innebér att
man lyfter blicken mot omvérl-
den och léter styrsystemet inte
enbart bygga pa ekonomiskt
tankande utan ser kvalitetsarbe-
tet kopplat till de ekonomiska
forutséttningarna som en av de
viktigaste ”grundbultarna”.

o Sdtter fokus pa uppfolining,
utvdrdering och de faktiska
resultaten

* Redovisar hur man st upp-
giften och hur vil man anvdnt
resurserna

* Redovisar och analyserar
skillnaden mellan vad som
budgeterats och det faktiska
utfallet kopplat till kvalitet

* Man forstar att beteenden
madste fordndras

e Man ser helheten och delarna

Kvalitet uppstar i motet mdn-
niskor emellan. Ddrfor syftar
Styr- och ledningssystemet
ocksa till att skapa den roda
traden mellan Framtidsber«it-
telsen (forklaring se kapitel
Framtidsberdittelse) och det
dagliga arbetet i verksam-
heterna. Det dr forst dda som
det gadr att se om styrsystemet
haft nagon effekt.

Det ar kommunfullmiktige som
styr 1 kommunen genom bland
annat reglemente, bestéllning
(mal), direktiv och policys.
Genom reglementen bestdimmer
fullméktige vilka ansvarsomraden
och uppgifter kommunstyrelsen,
ndmnderna och de gemensamma
nimnderna inom Mariestad,
Toreboda och Gullspang (MTG)
har. Genom att faststdlla mal 1
form av en bestéllning, styr full-
maiktige vad kommunstyrelsen
och ndmnderna ska uppna inom
sina ansvarsomraden.

Fullméktige beslutar om rambud-
get och tilldelar kommunstyrelsen
och de 6vriga ndmnderna ekono-
miska resurser.

I budgeten ska kommunfullmik-
tige, enligt kommunallagen ange,
mal — inriktning — omfattning och
kvalitet som dr av betydelse for
en god ekonomisk hushéllning.
Kommunfullméktige faststéiller
aven planer och program, som &r
av viktigare karaktér.

ALLMANNA STYRPRINCIPER

Kommunstyrelsen ska enligt
kommunallagen leda och sam-
ordna kommunens angeldgen-
heter och ha uppsikt 6ver ovriga
namnder. Kommunstyrelsen

ar ocksa det organ som slutligt
bereder drenden till fullméktige.
Den stér for ett helhetsperspektiv
och gor en helhetsbeddmning,
dér alla behov och prioriteringar
vags samman mot de ekonomis-
ka ramarna. Kommunstyrelsen
samordnar ocksé utformningen
av fullmiktiges bestéllning
(6vergripande mal), till leve-
ransdtagande (konkretisering av
malen) for sina specifika verk-
samheter. Alltsa, mal, riktlinjer
och ramar for hela den kommu-
nala verksamheten.

Allménna utskottet, Barn- och
utbildningsutskottet, Aldreom-
sorgsutskottet och IFO/LSS-
utskottet har som uppgift att
bereda drenden till kommunsty-
relsen. Utskotten har darutover
ritt att, inom vissa omraden, pa
kommunstyrelsens vignar fatta
beslut som delegerats till dem.

De tre kommunerna Gullspang,
Mariestad och Toéreboda har
byggt upp ett omfattande samar-
bete 1 en rad viktiga fragor. Flera
ndmnder och forvaltningar ar
gemensamma, vilket bade mins-
kar kommunernas sarbarhet och
ger en hogre effektivitet.

Samarbetet innebdr att politiker
fran alla tre kommuner sitter pa
gemensamma nimndsmoten och
beslutar om vad forvaltningarna
ska arbeta med. Personalen pa
de gemensamma forvaltningarna
arbetar for alla tre kommuner.
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Mal- och resultatstyrning

Mal- och resultatstyrning &dr den
styrmodell kommunen valt for
att driva igenom de politiska be-
slut man tagit och kommer att ta
for att skapa mervérde for skat-
tebetalarnas pengar.

Forenklat handlar Mél- och
resultatstyrning om att med ut-
gangspunkt fran fullmaktiges
Bestéllning i1 form av mal till
kommunstyrelsen, samla in in-
formation om resultatet. Resul-
tatet ligger sedan till grund for
bedomning i vilken grad som
kommunstyrelsens Leverans-
atagande uppfyllts.

Resultat
— information

Med utgingspunkt 1 bedomning-
en tar sedan fullmiktige fram
forslag pé eventuella atgarder.
Val av dtgird samt eventuell
revidering av mal, sker sen 1 dia-
log mellan fortroendevalda och
tjdnsteman.

Mal- och resultatstyrningspro-
cessen kréver en stindig dialog
mellan fértroendevalda, kom-
munforvaltning, verksambhet,
brukare och medborgare. Ett en-
gagemang och diskussioner runt
mal och resultat dr avgdrande for

att larande och utveckling ska
ske.

Mal och nivder i styrningen

Virdegrunden och Framtids-
beriittelsen definierar Gullspangs
kommuns sjél och talar om vad
kommunen stdr for och hur den
forhaller sig till sina invanare.
Den speglar ocksa vad invénare
kan forvénta sig av de fortro-
endevalda och den verksamhet
som alla gemensamt finansierar.
Framtidsberittelsen handlar om

hur man vill att det ska vara i
kommunen senast ar 2020.
Bestillning (mal) beslutas av
Kommunfullmiiktige.

De dr overgripande, ldngsiktiga,
mitbara och tidsatta. Kommun-
mal beskriver VAD kommunen
ska uppna, och NAR malet ska
vara uppnatt. Kommunmal bor
finnas for hela det kommunala
verksamhetsomradet. For att de
ska vara mitbara och jaimfor-
bara kommer fullméktige, nar
sa behovs, besluta om nyckeltal/
indikatorer.

Nyckeltalen/indikatorerna kan
vara 1 form av tal hamtade frdn
SKL:s databas (Sveriges kom-
muner och landsting). Vid val av
sddana tal mojliggors jaimforelse
savil kommuner emellan, som
verksamheter. Nyckeltalen kan
ocksé beskrivas som NB-virden
(NojdBrukarIndex) eller som
rena procentsatser. Bestéillning-
ens formulering (mal) styr valet

Leveransatagande beslutas av
Kommunstyrelsen. Atagandet
beskriver en konkretisering av
Bestillningen riktat till varje
specifik verksamhet. Atagandet
beskriver VAD verksamheten
ska uppna och NAR det ska vara
genomfort. Atagandet dr métbart
och tidssatt. Modellen for nyck-
eltal/ indikatorer anvénds ocksa
av Kommunstyrelsen.

Aktiviteter beskriver vad man

1 verksamheten tanker gora rent
konkret for att dtagandet ska full-
foljas, hantera uppdraget prak-
tiskt. HUR och av VEM.

il

Leverans-
atagande

Aktivitet

ALLMANNA STYRPRINCIPER

For att fortydliga hur det &r tdnkt
fran fullmiktiges Bestillning via
kommunstyrelsens Leveransa-
tagande, till hur atagandet rent
praktiskt utformas i verksamheten
som en Aktivitet, illustreras detta
1 foljande bild. Den roda traden.

Ett av kommunens uppdrag dr att
ge kommuninvanarna god service
utifrdn invanarnas behov och att
svara for att de bor i en trygg
kommun.

Styrdokumenten anvinds for att
dokumentera det som ska styras
och synliggdra de politiska beslu-
ten. Med dokumentationen kom-
mer det inte att rdda nigra tvivel
om vad som framgent kommer att
gilla. Styrsignalerna kan kommu-
niceras ut till de som berors.

Styrsignal Beslutas av
Framtidsberittelse =~ Kommunfullméktige
Bestillning Kommunfullméktige
Leveransdtagande =~ Kommunstyrelsen

Aktivitet Respektive verksamhet

Kommunfullmiiktige/Best&llning
— Trygghet

I Gullspdngs kommun kan man
bo, leva och verka i en trygg och
siiker kommun dygnets alla timmar
— overallt.
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Uppfoljning och drsredovisning

Med hjélp av utvdrdering och
uppfoljning som verktyg kan
kommunen faststilla om man
uppnatt maluppfyllelse utifran
fullméktigemal och Framtidsbe-
rattelse.

Traditionellt har mycket av
intresset och fokus tidigare lagts
pa den ekonomiska utvecklingen
att halla budget”, och mindre
dgnat sig at att se ekonomin som
medel for att skapa kvalitet i
verksamheten.

Med det nya Styr- och lednings-
system lyfter man blicken och
mer ser ekonomi och kvalitet
som tva begrepp att arbeta med.
Likvil som ”att halla budget”
kommer man numera ocksa att
mata att man “haller god kvali-
tet” 1 verksamheterna. Det dkade
intresset for att méta har satt
fokus pa vad man far for skat-
temedlen och hur vdl man lyckas
jamfort med andra. Ambitionen
ar att ge brukarna och invanarna
mesta mojliga virde for peng-
arna.

Genom att fortlopande f6lja upp
och utvirdera hur behoven ser
ut, hur resurserna fordelats, hur
arbetet organise-
rats och vad det
lett till erhalls
kunskaper. Kun-
skaper som leder
till att fordela
resurserna effektivare, utveckla
arbetssitten och na dnnu béttre
resultat. Gullspangs kommun ska
ses som en kommun 1 stindig
utveckling.

Med uppfoljning avses regel-
massig, kontinuerlig insamling
av data som registreras och sam-
manstélls.

Med utvirdering menas en
granskning och beddmning av en
verksamhet eller nagon av dess
delar i syfte att utveckla och/eller
kontrollera den. Utvérderingen
gbrs utifran uppgifter som sam-
lats in, dokumenterats, systema-
tiserats, analyserats och virderats
1 forhéllande till erkdnda bedom-
ningsgrunder (mél, kriterier och
dylikt).

Uppfoljning leder
hogst till en dsikt
medan utvirdering  det sunda fornuftet.
leder till insikt.

Utvérderingens uppgift &r att vara
kritisk, det vill séga ta hansyn

till att verkligheten inte alltid &r
sadan som den ser ut att
vara. Uppfoljning hand-
lar mer om att lita till

Styr- och lednings-
systemet i Gullspangs kommun
utgér till stor del ifrdn tanken om
larande. Riktningen for framtiden
tas darfor ut med utgangspunkt i
uppfoljning och utvirdering. En-
kelt uttryckt, man tar reda pa hur
de olika verksamheterna har lyck-
ats med att uppna sina mal for att
kunna foréndra och utveckla.

Arliga resultatsammanstillningar
av nyckeltal/ indikatorer pre-
senteras for fortroendevalda och
tjdnsteman.

* Resultaten stdlls i relation till de
mdl som fullmdktige beslutat om
genom sin bestdllning.

* Resultaten stdlls i relation till de
resurser (kostnader) som nyttjats.

* Resultat och kostnader stills i rela-
tion till andra kommuners resultat.

ALLMANNA STYRPRINCIPER

Framtids-
berdttelse 2020

Kommunfullmdiktiges
Bestiillning
DiaIOg Wo o
Uppfoljnings-
KF - ks nivda 2
Kommunstyrelsens
Leveransdtagande
Diaog KS Cppfolnings-
_ verksamheter niva I

Verksamhetens

Aktiviteter

Den kontinuerliga uppfoljningens
syfte dr att dterkoppla till den po-
litiska nivan om "hur det gar” och
om man ndr mélen. Uppfdljning-
en ska darfor ge signaler som kan
komma att innebara fordndringar
1 kommande maél och budget.

Uppfoljning och rapportering
sker pa flera olika nivéer inom
kommunen (se foregdende bild).
Den kontinuerliga rapporteringen
till kommunfullméktige och kom-
munstyrelsen utgors av uppfolj-
ning av de faststédllda fullmaktige-
maélen 1 Bestéllningen och ska ge
en bild av kommunen som helhet.

Rapporteringen sker enligt
faststéllda mallar som kommer
att utarbetas under hosten 2011 1
syfte att forenkla och underlétta
for kommande &rsredovisningar
avseende den kvalitativa delen.

KOMMUNGEMENSAM RAPPORTERINGSCYKEL
Rapporteringsperiod Rapporteringstyp  Rapporteras till

sep méanad delarsrapport Kommunfullméktige

jan manad arsredovisning Kommunfullmiktige
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Ansvar och roller

Politiker och tjdnstemén har
olika roller i styrningen. Det ar
viktigt att alla &r medvetna om
sin roll, och vad den inrymmer
for att styrningen ska fungera
och bli &ndamélsenlig och
effektiv. Det finns en politisk
niva, och en verksamhetsniva.
De tva nivderna har olika
fragor att arbeta med.

Vem gor vad?

For att kommunen ska fungera
effektivt utifrdn det nya Styr-
och ledningssystemet krivs en
tydlig ansvarsfordelning mellan
fortroendevalda och tjansteman.
Hur val 4n roller, ansvar och
uppgifter dr definierade, kan det
uppsta sa kallade granszoner.
Nér dessa uppkommer ar det vik-
tigt att vi véljer en framgangsvig
som bygger pé var viardegrund
och visar varandra respekt for de
olika rollernas perspektiv, politi-
kens virderingar och tjdnstemén-
nens professionalism/kunskap.

Det handlar

alltsd om ett samspel
mellan méanniskor och olika
roller som bygger pa 6msesidigt
fortroende. Dialogen, regelbund-
na mdten och ldrande samtal

ar verktyg som leder till 6kad
forstaelse for varandras uppgif-
ter, ansvar och roller. Rollfor-
delningen kan knappast exakt
beskrivas utan maste utformas i
dialog mellan de personer som
innehar rollerna. Fortroende-
valda och kommunledningsgrup-
pens tjdnstemédn kommer darfor
att ha regelbundna triffar for att
hitta ett bra samspel mellan den
politiska ledningen och forvalt-
ningsledningen.

Genom att beskriva vem som
“dger” frdgestillningarna vad/
nér/varfor och hur/vem/vilka
kan man tydliggora ansvar och
befogenheter.

Ansvar och
uppgifter for alla

Ansvar for alla roller och upp-
drag ska vara tydliga, kdnda och
respekterade. Det ér allas ansvar
att bidra till en fortroendefull
dialog pa alla nivéer for att for-
valta medborgarnas fortroende.

Fortroendevalda

I kommunallagen regleras ytterst
vad de fortroendevalda har att
besluta om och samtidigt inte

far delegera. Det dr de ultimata
strategiska frigorna vad/nér- och
varfor-fragorna, malinriktning

— omfattning och kvalitet.
Kommunfullmiktige dger
fragorna fullt ut.

De fortroendevalda beskriver
VAD man vill uppni och NAR i
tiden detta ska vara genomfort.
De forklarar ocksé VARFOR
och gor prioriteringar i ett lang-
siktigt perspektiv.

Man ger direktiv, motiverar och
sakerstdller att beslutade uppdrag
fullféljs genom uppfoljning,
utvérdering och kontroll. Ser till
att uppdragen redovisas ur bade
ett kvantitativt och ett kvalitativt
perspektiv inom angiven tidsram.
De fortroendevalda tar ansvar for
en kontinuerlig dialog med verk-
samhetsansvariga for respektive
omrade.

De fortroendevalda utformar den
gemensamma virdegrunden och
ser till att savél fortroendemén
som tjdnsteméin arbetar efter dess
ledstjérnor.

Att vara fortroendevald i en Mal-
och resultatstyrd organisation
betyder att man ldmnar detalj-
nivén och fokuserar pa att driva
de 6vergripande och strategiska
frdgorna i ett langre tidsperspek-
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tiv. Det blir mindre av hér- och
nufrdgor. Det operativa ansvaret
och de processer som krévs for
att 10sa detaljfragor ldmnas till
verksamhetsansvariga och deras
medarbetare. Med stdllningsta-
gandet i Virdegrunden sidger man
ocksa att man litar pa varandras
kompetenser. Uppgifter och pro-
blem 16ses dir de hor hemma.

Tjanstemdn ansvarar for det
operativa arbetet och verkstiller
beslut.

Beskriver Hur uppdraget ut-

fors och av VEM/VILKA som
gor det. Tjansteménnen har ett
professionellt forhallningssétt
till uppdragen och utarbetar vil
underbyggda underlag for beslut
och uppfoljning, utvérdering och
kontroll.

Tjansteménnen tar ansvar for
savil det kvantitativa som kva-
litativa innehéllet 1 uppdragen
inom givna ekonomiska ramar.
Tidig information dr ett méste
om uppdragen inte kan fullfoljas.
Alla nivaer har ett ansvar.

Tjénsteménnen tar ansvar for en
kontinuerlig dialog med de for-
troendevalda och ansvarar for att
Framtidsberittelse, fullméktiges
Bestillning och kommunstyrel-
sens Leveransdtagande blir kénd i
hela organisationen. Tjdnstemén-
nen formar sedan de aktiviteter
som krévs for att hela kedjan,

den roda traden fullfoljs.

Tjénsteménnen ansvarar for

att kommunens gemensamma
véirdegrund blir kidnd bland alla
anstéllda och att den efterlevs.

Kommunchefens
ledningsgrupp

Kommunchefen har till sin hjilp
en ledningsgrupp som styr, leder
och samordnar arbetet med att
forverkliga kommunens Virde-
grund, Framtidsberittelse och
strategier.

Ledningsgruppen bestar av tjans-
temin i ledande stillning som ut-
ses av kommunchefen. Kommun-
chefen har ocksa till sin hjilp en
stdd- och utvecklingsgrupp.

11
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Att leda en mél- och resultatstyrd
organisation stéller hoga krav pa
ledningens vilja och férméga att
samla medarbetarna kring Viarde-
grunden, Framtidsberéttelsen och
det gemensamma uppdraget.

Att se till att den politiska viljan
fullf6ljs med den bestéllning som
kommunfullméktige gor till kom-
munstyrelsen och som garanterar
ett leveransatagande.

Man kan till och med pésta att
det ar 1 ledarskapet det avgors
hur vl och framgéingrikt det nya
Styr- och ledningssystemet kom-
mer att fungera.

Det dr verksamhetens nirmaste”
ledare (rektorer, enhetschefer m
fl) som i dialog med medarbetare
pa ett tydligt sitt ska bidra till att
fullfolja uppdraget och skapa de
fordndringsprocesser som kréavs
for att nd mélen. Ledarrollen och
medarbetarrollen dr dmsesidigt
beroende av varandra. Tillsam-
mans skapar man ett bra resultat.

Delaktighet dr en av flera nycklar
till framgang. Delaktighet inne-

bar att inga 1 ett ssmmanhang av

handlingar, samtal och reflektion.

Delaktighet dr en forutséttning
for att kunna paverka de sam-
manhang man verkar i. Genom
dialog i vardagen, medarbetar-
samtal, pa arbetsplatstraffar och
1 samverkansgrupper utvecklar
man verksamheten. Som ledare
och arbetsgivare stdr man for 6p-
penhet och delaktighet. Man stér
for ett tydligt ledarskap som ger
alla medarbetare mdjlighet till
inflytande, att vara delaktiga och
ta ansvar for att bidra till utveck-
ling av kvaliteten och servicen i
verksamheten.

Det ligger i rollen som ledare att
skapa forutsittningar for dialog
och delaktighet och att uppmunt-
ra medarbetarnas medverkan till
verksamhetsutveckling. I rollen
ligger ocksa ansvaret att kom-
municera ut mal och resultat till
medarbetarna i syfte att lata dem
veta pa vilket sétt var och en
kan bidra till maluppfyllelse och
didrmed ett gott resultat.

Det dr allas ansvar att bidra till en
fortroendefull dialog pd alla ni-
véaer, savil horisontellt som verti-
kalt. Alla ska kéinna att de bidrar
till en konstruktiv och starkande
arbetsmiljo genom att framfora
sina asikter. Ledarrollen bygger
ocksa pa att skapa ett fortroende-
fullt arbetsklimat dér insyn och
Oppenhet dr hornstenar. Medar-
betare som patalar eller for fram
brister i verksamheten ska kidnna
sig trygga i sin arbetssituation och
inte hindras eller kdnna radsla for
att framf0ra sitt budskap.

Ledaren har som uppgift att skapa
en god laganda och ’vi kénsla”
inom det egna ansvarsomradet.
Dessutom ska ledaren utveckla
ett gott samarbete med andra
enheter/verksamheter for att
understddja ett processorienterat
arbetssétt och dirigenom bidra till
var gemensamma maluppfyllelse.

Som ledare 4r man en god f6-
rebild for medarbetarna och en
tydlig arbetsgivarrepresentant.

ALLMANNA STYRPRINCIPER

ska vara ett stod 1
utvecklings- och forandrings-
arbetet, men inte utifran ett
“ovanifranperspektiv’utan mer
av en utmanande karaktdr utan att
tappa styrformagan och det
yttersta chefsansvaret.

For att lyckas behover ledar-
skapet 1 savil politik som i for-
valtning fokusera pé:

Som en foljd av detta innebér det
tydligare krav och forvéntningar
pa ledare/chefer:

Den viktigaste och kanske av-
gorande faktorn for framgéing &r
ledarnas/chefernas engagemang.
De signaler som ledare/chefer
sander ut dr de som medarbetarna
laser av och handlar dérefter. Det
finns inte utrymme 1 vart nya Styr-
och ledningssystem for bristande
forstaelse for sitt uppdrag eller
revirtinkande pa olika nivaer.

I ett framgangsrikt lag réttar

man till fel och brister och dger
desamma tills en 16sning ar
funnen. Man flyttar inte runt pro-
blem utan ser till att de 16ses dir
de hor hemma. For det krivs ett
oppet och tilldtande arbetsklimat
och mod att framfora sina dsikter.
Nir beslut tas sluter varje ledare/
chef upp bakom fattat beslut.

For att forbattra och fordndra
kommunens inre arbete krivs
ledare/chefer som vdgar utmana,
ar handlingskraftiga, vigar g
nya vagar och klarar av att lyssna
in de kunskaper och krafter som
finns hos medarbetarna.

13
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Medarbetare

Medarbetarna ska kdnna arbets-
gladje och stimuleras till delak-
tighet och inflytande i ett syste-
matiskt utvecklingsarbete,

dar fordndring tillhor vardagen.
Begrepp som flexibilitet och att
vara serviceinriktad &r honndrs-
ord. Ett gott arbetsklimat innebér
att medarbetare vagar slé larm
om missténkta missforhallanden
och man utgar fran att fel och
brister réttas till.

Medarbetarnas arbetsinsats
bygger pa ett personligt ansvars-
tagande, dar medarbetaren &r
aktiv och tar egna initiativ till

att uppfylla verksamhetens mal.
Varje medarbetare har ett ege-
nansvar att utfora och utveckla
sina arbetsuppgifter i1 syfte att nd
malen. Medarbetarnas engage-
mang, kunskap och kreativitet
ar viktiga forutséttningar for en
framgangsrik organisation. For
att mojliggdra detta kravs att
medarbetarna stravar mot samma

mal, dr vl fortrogen med sin roll
i systemet och har kunskap om
de resultat som ska uppnas. Som
medarbetare ser man sin egen
betydelse i det lilla som det stora,
forstaelsen for helhetssyn.

Ett gott medarbetarskap

kannetecknas av:

e att alltid ha brukaren i fokus

* att vara aktiv i verksamhetens
fordndrings- och utvecklings-
arbete

* att ta aktivt ansvar for den egna
kompetensutvecklingen som
bidrar till maluppfyllelse

* att arbeta for ett gott arbets-
klimat och bidra till att skapa
en god laganda

* att pd ett konstruktivt sdtt delta
i diskussioner pd arbetsplatsen,
alla har vi kunskaper som tillfor
verksamheten ndagot

* att respektera fattade beslut

* att hdlla sig informerad och
informera andra

God ekonomisk hushallning
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Intern kontroll

Det frimsta syftet med internkontroll ar att uppna
effektivitet och sdkerhet i kommunorganisationen for
verksamhet och ekonomi och tillimpning av lagar
och foreskrifter.

Kommunens internkontrollsarbete styrs utifrdn antaget
internkontrollsreglemente. I det reglementet faststills
ansvaret for den interna kontrollen och pa vilket satt
uppfoljning av denna ska ske.

Enligt kommunallagen 6 kap 7§ dr det nimnderna som
skall se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig samt
att verksamheterna bedrivs pa ett 1 ovrigt tillfredstal-
lande siitt.

Sammanfattningsvis handlar internkontroll om féljande:

* att verksamheten lever upp till faststdillda mal och dr
kostnadseffektiv, det vill sdiga god ekonomisk hushall-
ning,

* att den information som finns om verksamheten och
om den finansiella rapporteringen dr dndamalsenlig,
tillforlitlig och tillrdcklig,

* att de lagar, regler och riktlinjer som finns foljs,

* att mojliga risker kan inringas, bedémas och fore-

byggas.

Upp-
Joljning

Ekonomistyrning

I kommunen finns ett reglemente
for kommunstyrelsen, samt en
samlad delegationsordning for
kommunens verksamheter.

Hur detta tillimpas 1 ekonomi-
styrningen visas i nedanstdende
beskrivning av mal - och resurs-
fordelningsprocessen och dess
uppfoljning. Budget dr lika med
mal — och resursfordelning. Eko-
nomistyrningen utgér fran kom-
munfullmiktiges vision.

Vision

KF
Bestiillning

Mal- och
resurser

Kommunstyrelsens
leveransdtagande

Verksamhetens

Aktiviteter

EKONOMISTYRNINGSPRINCIPER

Mal- och resursfordelningsprocess

Mal — och resursfordelningspro-
cessen dr lika inom hela MTG
dvs. Mariestad, T6reboda och
Gullspangs kommuner. Mal- och
resursfordelningen ér lika med
begreppet budget. Processen har
foljande delmoment;

Budgetupptakten startar med
en strategisk omvirldsanalys pa
3-5 &r for kommunen och pre-
senteras 1 en omvérldsrapport. |
samband med omvirldsanalysen
tas en investeringsplan for de
kommande tre aren. Omvérlds-
analysen och investeringsplanen
ar ett underlag till budgetbered-
ningen.

Budgetforutsdttningar vilket
omfattar inflations- och demo-
grafiska fordandringar. Som given
forutsittning dr kommunfullméakti-
ges bestillning. Fran de faststéllda
politiska forutsittningarna arbetar
kommunens tjinstemannaled-
ningsgrupp fram ett underlag till
budgetramar.

Underlaget presenteras till kom-
munstyrelsens budgetberedning.
Budgetberedningen bereder och
faststéller ett forslag till fortsatt
arbete 1 processen, samt foreslar
gemensamma planeringsforut-
sattningar och prelimindra ramar
till kommunstyrelsens verksamhe-
ter och gemensamma namnder.

Ramanalysen Kommunstyrel-
sens verksamheter och gemen-
samma ndmnder ska konsekvens-
beskriva den prelimindra ramen
utifran verksamhetsmalen. Ram-
analysen presenteras i en budget-
traff, dar verksamhetschefer och
politiker mots for dialog.

Budgetbeslut Kommunstyrel-
sen overldmnar ett budgetforslag
1 maj for beslut i Kommunfull-
méktige under juni manad. Vid
valar tas budgeten av den nya
kommunfullmaiktige i november
ménad. Beslutet omfattar {ol-
jande; finansiella perspektivet och
kommunstyrelsens leveransata-
gande, resultatbudget, driftbudget,
investeringsbudget samt skatte-
satsen.

Verksamhetsplaner Arbete
pagar under hosten. Verksamhets-
planen ska ange hur verksamhe-
ten ska bedrivas utifran beslutad
budget och mal. Dessutom vilka
aktiviteter som ska bedrivas for
att uppna malen.

17



| EKONOMISTYRNINGSPRINCIPER

Kommunfullmdiktige

Kommunfullméktige beslutar om
maél- och resursfordelning utifrén
god ekonomisk hushallning. God
ekonomisk hushallning uppnas
genom att finansiella perspektivet
ar styrande for leveransdtaganden
och aktiviteter. Kommunfullmék-
tiges bestillning dr dvergripande
for hela kommunens verksam-
heter och loper 6ver mandat-
perioden.

Kommunfullméktige beslutar om
resultatbudget, finansieringsbud-
get samt balansbudget.
Kommunfullméktige faststiller en
nettobudget till f6ljande verksam-
heter:

» Kommunfullméktige
* Kommunstyrelsens totala
verksamheter enligt foljande:

Politisk verksamhet
Ledningsverksamhet
Utveckling och ndringsliv
Kostenheten
Ekonomiverksamhet
IT-verksamhet
Lonendmnden
Rdddningstjdnst

Miljo- och byggnadsverksamhet
Teknisk verksamhet
Avfallsverksamhet
Forskola

Grundskola
Gymnasieskola
Vuxenutbildning
Arbetsmarknadsatgdrder
Fritidsverksamhet
Kulturverksamhet

Individ- och familjeomsorg
LSS-verksamheten

Aldreomsorg

* Valndmnd
* Kommunrevision
+ Overformyndare

Kommunfullméktige ansvarar for
de gemensamma nimnder som
har sitt site 1 kommunen, 16ne-
namnden.

EKONOMISTYRNINGSPRINCIPER

Kommunstyrelsen

ANSVARSOMRADE:

Kommunstyrelsen ansvarar for att mal- och resursférdelningsproces-
sen loper under aret sd att kommunfullméktige kan faststilla budge-
ten enligt gédllande budgetprocess. Det 16pande budgetarbetet hante-
ras av en budgetberedning. Kommunstyrelsen ansvarar for budgeten
inom sina verksamheter. Kommunstyrelsens verksamheter ar:

e Forskola
* Grundskola
» Gymnasieskola

* Politisk verksamhet

* Ledningsverksamhet

* Utveckling och ndringsliv
* Kostenheten

* Vuxenutbildning
e Ekonomiverksamhet

* Arbetsmarknadsatgdrder

o [T-verksamhet

"ver "sam ¢ * Fritidsverksamhet
e Lonendmnden
« Riiddningstjcinst * Kulturverksamhet

* Individ- och familjeomsorg
* LSS-verksamheten
* Aldreomsorg

* Miljo- och byggnadsverksamhet
* Teknisk verksamhet
* Avfallsverksamhet

BEFOGENHETER:

Kommunstyrelsen har till uppgift att inom befintlig nettobudget be-
driva den verksamhet som kommunfullmiktige i budgeten bestdmt.
Omfordelning av budget under pagéende budgetar mellan ovansta-
ende verksamheter beslutas av kommunfullmiktige. Kommunsty-
relsen har befogenheter att omfordela resurser inom ovanstdende
verksamheter, t ex inom dldreomsorg dér verksamheterna hemtjanst
och sérskilt boende redovisas. For att flytta medel mellan sarskilt
boende och hemtjinst kréavs ett KS-beslut.

Utskotten

Utskotten har inte ndgon beslu-
tandefunktion 1 budgeten. Ut-
skotten ska bereda drenden inom
sitt omrade och presentera sitt
forslag till beslut for kommun-
styrelsen.

Kommunchef/
verksamhetschef

ANSVAR OCH
BEFOGENHETER:

Kommunchefens ansvar och
verksamhetschefers ansvar fram-
gér av beslutad delegationsord-
ningen.
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Uppfoljning och kontroll

Kommunstyrelsen

ANSVARSOMRADE:

Kommunstyrelsen ansvarar for
att kommunens finansiella mal
och verksamhetsmaél f6ljs. Kom-
munstyrelsen ansvarar for den
interna kontrollen inom kom-
munstyrelsens verksamhetsom-
raden.

Budgetuppfoljning ska ske en-
ligt f6ljande tidplan: mars, maj,
augusti samt oktober. Uppf0lj-
ning av malen kommer att ske
under aret 1 samband med bud-
getuppfoljningen. Delarsbokslut
ar per den 31 augusti. Syftet dr
att budgetuppfoljningarna kom-
mer att redovisa resultatet fran
bade ekonomi och verksamhet
enligt faststéllda bestillning, le-
veransataganden och aktiviteter.
Arets ekonomiprocesser presen-
teras 1 arshjulet, se bilagan

Utskotten Enhetschefer/

budgetansvariga

ANSVARSOMRADE:

Ansvara for att budgeten och
verksamhetsmélen uppnds inom
sitt budgetansvar. Vid avvikelse
ska atgérder vidtas omgdende
och rapporteras till kommunchet/
verksamhetschefer.

Utskotten har inte ndgon beslu-
tande funktion i uppf6ljning och
kontroll. Utskotten kan bereda
arets budgetuppfoljningar.

Kommunchef/
Verksamhetschefer

ANSVARSOMRADE:

Kommunchefen 6verldmnar till
kommunstyrelsen en ekonomisk
rapport dver det ekonomiska laget.
Kommunchef/Verksamhets-
chefer ansvarar for den 16pande
uppfoljningen av budgeten och
verksamhetsmélen inom sina verk-
samheter. Vid avvikelse gente-
mot mél och budgeten, ska atgér-
der vidtas omgaende. Verksam-
hetschefer ansvarar for informa-
tionen till utskottet.

Ansvarar fOr att tgirder enligt
internkontrollsplanen foljs.

EKONOMISTYRNINGSREGLER

Investeringsprocessen

Beslut Kf § 134 042 2011/262

Ekonomikontoret har 2011-08-26
uppréttat forslag till nya ekonomi-
styrningsregler géllande investe-
ringsrutiner enligt nedan.

* [ budgetprocessen skall en inves-
teringsplanering tas fram for fem
ar framover, kopplad till visionen
och malen och uppdateras arligen.
I investeringsplanen skall storst
vikt ldggas vid framétblicken.
Investeringsbudgeten skall ha en
bred politisk forankring och arbe-
tas med som en del 1 omvérldsbe-
vakningen.

s Investeringsbudgeten arbetas/
beslutas parallellt med driftbud-
geten. Alla driftkostnadsokningar,
beroende av dskanden i investe-
ringsbudgeten, ska redovisas inom
driftbudgeten.

* Vid investeringsprojekt dir flera
ndmnder och styrelser dr inblan-
dade ér det den sdljande ndmn-
dens eller styrelsens ansvar att
koparen dr informerad.

» Kommunfullméaktige faststéller
investeringsbudgetramarna. Som
underlag for detta beslut finns

en redogdrelse inklusive belopp
for de investeringsprojekt som
ndmnden eller styrelsen planerar.
For att forbattra styrningen och
uppfdljningen av investerings-
projekten ska det finnas en in-
vesteringskalkyl for varje enskilt
projekt samt en uppfoljning per
projekt. Uppfoljningen ska ske
vid ordinarie uppfoljningstillfille
d.v.s. for f6ljande manader: mars,
maj, augusti och oktober. Upp-
foljningen sker till kommunsty-
relsen och kommunfullmaktige.
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Investeringsregler

Beslut Kf § 134 042 2011/262

Beloppsgrins for
investering

Beloppsgriansen for investering
ar ett basbelopp. Nér det géller
anskaffning av inventarier med
naturligt samband, ska anskaff-
ningskostnaden avse det samlade
anskaffningsvirdet. Motsva-
rande ska gélla anskaffning som
anses vara ett led i en storre
investering.

Avskrivningstid

Avskrivningstiderna har faststillts
med utgdngspunkt frdn Radets
skrift om avskrivningar, men med
en egen bedomning av tillgéng-
arnas berdknande nyttjandetid.

Se bilaga 6ver vanligt forekom-
mande avskrivningsobjekt med
foreslagna avskrivningstider i
intervall.

Reparation
och underhall

Reparation och underhall, dvs. ét-
girder som syftar till att vidmakt-
halla en anldggnings tekniska
status, bokfors som kostnad det
&r som Atgirden utfors. Atgirder
som innebdr standardforbéttringar
genom ny till- och ombyggnad
ska bokforas som investeringsut-
gift.
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