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For enkel kommunikation mellan hem och barnomsorg

Appen Edlevo ar tillganglig for gratis nedladdning i App Store och Play Butik.
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Om appen inte fungerar



Sa har kommer du igang!
Inloggning

Inloggning sker med mobilt BankID. Forsta gangen du loggar in valjer du det svenska
landsvalet for att komma vidare till inloggningssteget for mobilt BankID. Du bestaller mobilt
BankID fran din internetbank. Din inloggning i appen ar aktiv i en vecka, darefter kréavs en ny
inloggning med BankID.

Startsida och navigering

Pa startsidan ser du ditt/dina barn i den verksamhet dar Edlevos funktioner anvands. Du kan
valja att anvanda funktionerna for alla barn direkt pa startsidan eller "swipa” till enskilt barn
for att ta del av funktionerna for det barnet. Nar du klickar pa en funktion visar barnikonen for
vilket av dina barn informationen berdr.

Meny

[
| menyn uppe i hdgra hérnet kan du na Installningar, Hjalp, [ '
Kontaktuppgifter samt de olika tjdnsterna som finns tillgangliga. -—

edlevo

Instéllningar

I menyn under Installningar finns maojlighet att valja sprak for
appens menyer. Edlevo stddjer spraken svenska, engelska,
finska och norska.

Vanligen valj metod for inloggning

I menyn under Hjalp finns hjalptexter for samtliga funktioner i

tieto £vry

Notiser/aviseringar i Edlevo

Nar du installerar appen Edlevo pa din telefon far du vanligen fragan om du vill tillata
notiser/aviseringar fran Edlevo. Détta'ska'du'svara JApa, annars kommer du inte veta nar ny

information/meddelanden har kommit i appen. Om du inte fatt fragan vid installation, eller svarade

NEJ pa fragan, bor du aktivera detta efterat via telefonens Instéallningar.



Dina funktioner

Franvaro

Anmal franvaro for ditt/dina barn och fa éverblick av anmald och rapporterad franvaro.
Franvaroanmalan kan goras for férskola och fritidshem samt for ett eller flera barn pa samma

gang.

Barnschema

Registrera schema for ditt/dina barn med placering i forskola eller fritidshem. Du far en
notifikation nar schemat Ioper ut och ett nytt maste registreras.

Information

Las nyheter publicerade for ditt/dina barn. Du far en notifikation nar en nyhet publiceras. Kom
ihag att aktivera notiser i din telefon, ga in pa installningar och tillat notiser fran appen
Edlevo.

Meddelande

Har kan du lasa och skicka meddelande till personal pa férskola, fritidshem och skola.
Det finns tva olika varianter av meddelande, informationsmeddelande och personligt
meddelande beroende pa vilken typ av information du vill skicka till ditt/dina barns
pedagoger.

Kontaktuppgifter

Har registrerar du din e-postadress och ditt telefonnummer. Det ar viktigt att verksamheten
har aktuella kontaktuppgifter for att vid behov kunna na di



Barnschema — forskola och fritidshem
| appen Edlevo kan du som vardnadshavare registrera schema for ditt/dina barn som har en
placering i forskola eller fritidshem.

Registrera schema
Valj barn som du vill registrera schema fér och darefter Barnschema.

Du kan med pilarnas hjalp navigera till manad och vecka som du vill registrera schema fér.
Kommunens sparrtid avgor hur nara inpa du kan registrera schema. Essunga kommun vill att
schema lamnas tva veckor innan foregaende schema har gatt ut. Sparrtid for tillfalliga
andringar i schemat ar tva dagar. Tillfallig schemaandring inom sparrtiden, om du vill lAmna
senare eller hamta ditt barn tidigare fran forskola eller fritidshem, anmaler du genom att géra
en tidsbegransad frdnvaroanmalan. D& kommer avdelningens personal se ditt barns
férandrade vistelsetid. yan . ™.

Markera den vecka som du vill registrera tider fér och valj J
tider. Nar du ar klar, klicka pa Bekrafta andrade
schemaveckor. ] < BARNSCHEMA

wll TELIA = | 08:43

Paronvikens farskola - Skogsmyran
Placeringspariod: 20180215 -

Kopiera schema till syskon ] November 2018 >
Har du flera barn och vill kopiera tiderna som du registrerat =
till ett syskon gor du det i steget efter Bekrafta andrade S e
schemaveckor. Man 511

Har markerar du Kopiera schema till syskon och det syskon
som du vill kopiera schemat till. Klicka sedan pa Skicka in. T
Lagga till fler tidsintervall .
Om du har barn pa fritids bade innan och efter skoltid ' S
behdéver du ange tva tidsintervall for samma dag. Vill du Tors e

registrera fler an ett tidsintervall klickar du pa plustecknet : A =
efter tidsintervallet. Du kan ange max tre tidsintervall. Vill du
ta bort ett tidsintervall klickar du pa minustecknet. o

\
%,

N _J

Ledighet

Ska ditt barn vara ledigt en dag anger du ingen tid fér den dagen. Ska ditt barn vara ledigt
hela veckan markerar du Ledig hela veckan.




Angra och kopiera

Du kan &ngra dina registreraringar genom att klicka pa Aterstall andringar. Om du vill kopiera
en veckas registreringar markerar du Kopiera vecka. Ga sedan till den vecka som du vill
kopiera dem till och valj Klistra in vecka.

Delad plats — vardnadshavarna har varsitt schema

Om barnet har
vardnadshavare som bor pa
olika adresser kan de
skicka in varsitt schema.
Nar en vardnadshavare har
registrerat tider kan den
andra vardnadshavaren se
tiderna som registrerade. |
vyn visas initialerna fér den
andre vardnadshavaren.

Skulle vardnadshavare
registrera tider pa en dag
dar det redan finns
registrerade tider uppstar
en konflikt. En rod text
visas: Veckan har
tidskonflikter. Veckan kan

BARNSCHEMA

Leyla

Andrade schemaveckor

Kapiera schema till syskon

grurigaid s placariy

ki e m

i

kola - Tamburinen!

inte registreras forran du andrar tiderna.

Bekrafta och skicka in

Andrade schemaveckor

Dhestamd oid

Kopiera schema till syskan

Nar du ar klar klickar du pa Bekrafta andrade schemaveckor — siffran i knappens hogra hoérn
visar de antal veckor du angett schematid for.

Innan du skickar in schemat kan du valja att Visa tider och du kan da se tiderna som du
registrerat. Férutom tiderna du angett kan du dven se den genomsnittliga narvarotiden per

vecka. Vill du andra nagot valjer du Tillbaka och korrigerar tiderna.

Paminnelser

Nar ditt barns schema ar pa vag att 16pa ut far du en paminnelse 30 dagar innan det ar dags
att skicka in ett nytt schema. Skickas det inte ett schema in vid detta tillfalle kommer en ny
paminnelse skickas ut 14 dagar innan, sju dagar innan, fyra dagar innan, tre dagar innan,
tva dagar innan, en dag innan schemat I6per ut. Har du fortfarande inte registrerat ett nytt
schema far du en paminnelse varje dag till dess att ett schema skickats in.



Franvaro

| appen Edlevo kan du som vardnadshavare se och registrera franvaro fér dina barn som har
en placering i forskola, fritidshem och/eller grundskola. Franvaroanmaler du en elev som gar
bade pa fritids och i grundskolan kommer din franvaroanmalan att synas for bade skola och

fritidshem.

Under Franvaro pa startsidan kan du valja om du vill goéra en franvaroanmalan, se och andra
tidigare anmald franvaro eller se franvaroanmalan som ar registrerad av skolan. Du kan vélja

Alla barn eller navigera till ett av dina barn.

Registrera franvaro

Utga fran startsidan Alla barn, alternativt val;
till ett enskilt barn genom att swipa till vanster.
Valj funktionen Franvaro och valj darefter
Franvaroanmalan.

Markera de barn du vill géra franvaroanmalan
for, om du utgatt fran Alla barn. Valj period for
anmalan — om du valjer Heldag kan du valja

om anmalan ska galla for idag och/eller Alla barn

imorgon.

Véljer du Tidsbestamd fyller du i datum samt
for vilken tid som franvaroanmalan ska galla.
Valj Lagg till tid om du vill franvaroanmala fler
tider. Vill du franvaroanmala en tidsbestdmd
period for annat datum skickar du in en ny

anmalan.

. . . ° . . D Fraﬂ'&'ﬂl’ﬂ
Nar du ar klar med din franvaroanmalan klickar g0
du pa Skicka franvaro. @

Téank pa att du kan anvanda en tidsbegrénsad o
franvaroanmalan de tillfallen du vill lamna eller [#] Yeokemlan o
hamta ditt barn tidigare fran forskola eller S
fritidshem. Da kommer avdelningens personal

se ditt barns férandrade vistelsetid for aktuell dag.

Mina Tunktioner




Anmald franvaro

Se och justera anmald franvaro.

Franvaroanmalningar sorteras efter datum.

Du kan se vilken typ av anmalan som ar
registrerad, vilken tid den avser samt vem
som skickat in anmalan.

Franvaroanmalan som ar registrerad idag
och framat i tiden gar att ta bort genom att
klicka pa symbolen for papperskorg.

ANMALD FRANVAROD

Mina barn

Idag
Heldag

2017-D8-16
Heldag

2017-08-16
Heidag

2017-08-15
Heidag

2017-08-15
Heidag

20717-08-10
G800 - 09200

2017-08-10

2017-08-186
Bela Dawod

2017-08-15
Bela Dawod

2077-08-15

Bela Dawod

2017-08-15
Bela Dawod

2017-08-15
Bela Dawod

201 7-33-09
Bela Dawod

2017-08-04

T1:15 - 1430 Bengt SuperAdmin




Information och meddelanden — forskola och fritidshem

| Edlevo kan du skicka ett meddelande till avdelningen ditt barn gar pa. Det finns tva
varianter av meddelande inom forskola och fritidshem: Informationsmeddelande och
Personligt meddelande.

Informationsmeddelande

Ett informationsmeddelande skickas till en enhet/avdelning och kan lasas av personalen pa
forskolan/fritidshemmet. Kanslig information bor darfér inte skickas som
informationsmeddelande. Ett informationsmeddelande kan personalen inte svara pa.

Exempel pa informationsmeddelande: Idag gar Lisa hem med Alva efter skolan eller Idag
hamtar morfar pa férskolan kl. 13.00.

Personligt meddelande

Ett personligt meddelande kan bara lasas av vald/valda mottagare och ar darfor ett sdkrare
kommunikationssatt ur ett GDPR-perspektiv. Nackdelen ar att kollegor till valda mottagare
och eventuella vikarier inte kan se meddelandet. Darfér kan det dréja innan meddelandet blir
last om mottagaren inte ar i tjanst.

For att skicka ett Meddelande klickar du pa funktionen Meddelande. Pa forstasidan kommer
du se alla skickade meddelanden. Klicka pa Plus-symbolen for att skapa ett nytt
meddelande. Valj typ av meddelande som du vill skicka.

12:43

Nytt meddelande g Nytt meddelande %

Ligg Lill mottagare Ligg till mottagare

@ s

1DAG

Lyckan
Lifvs

Nikdas Engwall: He| testar ny meddelande
ALDRE

Lillemer Andersson, Naima Mohomed, M... *3

Niklas Engwall: Test om detta kommer up, AOA-05-TR 12-53 Linus

o Linus
enherer/avdelningar (Lyckan) _ enheterfavdelningar (Lyckan)

Lillemor Andersson, Naima Mohomed, M... %

dai Britt Martenssar a
Maj Britt Martersson: jag ser Lyckan

3 kontakrer

Maj Britt Martensson

Hiklas Engwall: Hej Maj Brict! Hoppas att

Barnomsorgen GGG \\

Barngmsargen Borlange kommun Sche x°
=+ j




Skriv ditt meddelande och klicka sedan pa Skicka, pilen i nedre hégra hornet.

Har skriver du ditt meddelarde @l avdelningpn

Har skriver du ditt rmeddelande il
avidelningen.

MEDDELANDEN

IDAG

Lyckan

.xtlls

Niklas Ergvall: Har skriver du dit meddel .. 1245
Lyckan

.mb

Niklas Ergvall: Hej testar ny meddelande.. 1E
ALDRE

Lillermor Andersson, Naima Mohomied, M. 3

Miklas Erguall: Test am detta komer up. 0031591253

Lillemor Andersson, Naima Mohomed, M., 2

Paj Britw Marrenssor: Jag sergy D0Z-0Z-2412.23

Har skriver du dirt
meddelande Gill avdelningen, Maj Britt Martenssen
1248

Miklas Enguall: Hej Maj Brite! Mappas att ... a

Nar meddelandet ar skickat visas vyn som den vanstra bilden visar.
Nu kan du klicka pa Bakat-pilen uppe till vanster i det rosa faltet fér att komma tillbaka till
oversikten dver alla meddelanden som visas i den hdgra bilden




Avsluta placering — forskola och fritidshem

Du avslutar ditt barns placering pa forskola eller fritidshem i appen. Gor sa har:

1) Gatill ratt barn i appen

2) Klicka pa Placering

3) Klicka pa Avsluta placering

4) Klicka pa barnets aktuella placering

5) Valj vilket datum som placeringen ska avslutas
6) Klicka pa Bekréfta

Information om uppséagningsregler finns pa kommunens hemsida under rubriken

Utbildning & barnomsorg / Forskola och barnomsorg.

11



Om appen inte fungerar

Om Edlevo app avslutas ovantat, slutar svara eller inte gar att 6ppna har tillverkarna av iOS-
och Androidenheter nagra tips som du kan prova:

Starta om mobiltelefonen eller surfplattan

Uppdatera mobiltelefonen eller surfplattan

Ta bort och avinstallera appen och installera den igen
Tvinga appen att avslutas

Rensa appens cacheminne

Rensa appens data

For mer detaljerad information om din enhet hanvisar vi till tillverkarens hemsida som
beskriver hur det fungerar i din mobiltelefon eller surfplatta.

Om webblanken inte fungerar

Ibland uppstar tekniska fel som gor att webbplatsen Edlevos sidor inte laddas som de ska.
Ofta gar det att I6sa problemen med nedanstaende instruktioner.

Chrome-historik

Flikar fran andra enheter

2) Tryck ner tangentkombinationen CTRL + C
Nu visas Historikfonstret

Rensa webbinformation [A
Rensa webbinformation
Grunder Avancerat
3) K|ICka pé Rensa Webblnformatlon Tidsinterval Senaste timmen -
Nu visas dialogrutan
Webbhistorik
Rensar historik och auteslutféranden i adressfaltet
Rensa Webb|nformat|on Cookies och annan webbplatsdata

Du loggas ut frén de flesta webbplatser

Cachade bilder och filer
Frigbr mindre &n 1 MB. Vissa webbplatser kan l&sas in langsammare nista
gang du besiker dem

4) Klicka pa Avancerat

12



5) | listrutan Rensa webbinformation
Tidsintervall, valj

Sedan kontot Grunder Avancerat
skapa

Tidsintervall | Sedan kontot skapades -

iyt

Cookies och annan webbplatsdata

6) Bocka i alla rutorna utom ingen
Loésenord och Formularuppgifter Cachade bilder och filer
Observera att du kan behéva scrolla Mindre &n 1 M8
ner for att se alla rutor. 0 Lasenord ach andra inloggningsuppagifter
Inga
7) Klicka pé Rensa data 0 Formuldruppagifter for Autofyll
Inga
8) Stang Google Chrome Webbplatsinstaliningar
Ingen
9) Starta Google Chrome igen och gor en Appdata som har en vard

1 app (Web Store)

ny inloggning pa Edlevos webbplats.

Har du fragor?

Tveka inte att hora av dig till Gullspangs kommuns skolkontor om du har
fragor.
Kontakta oss via telefon 0551-361 58 eller via epost skoladmin@gullspang.se
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